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Marie-Eve Shaffer, shafferm@metronouvelles.com

Métro » Jeudi 6 décembre 2007

Coxaeh o Gieune et confEencite

auesTion. J'occupe le méme
emploi depuis trois ans, depuis
la fin de mes études supé-
rieures en fait. Méme si, au
début, j’étais absolument pas-
sionnée par ce que je faisais,
depuis quelque temps, je sens le
besoin de relever davantage de
défis, des défis que certains
postes connexes a l'intérieur de
I'entreprise pourraient m’offrir.
Jen ai parlé @ mon employeur.
Méme si je suis qualifiée pour
ces postes, celui-ci refuse de me
donner ma chance, alléguant -
mon manque d’expérience sur
le terrain, mais me refusant du
méme coup d'acquerir cette
expérience par des remplace-
ments ou par un programimne
de mentorat. Comment faire

valoir mes compétences pour
ces autres postes?
— Jacynthe, Montréal

REPONSE. Je vous invite a vous
créer un plan de développe-
ment. C'est un outil qui per-
met de gérer le progrés d'un
employé dans I'entreprise. Il
identifie les responsabilités
auxquelles vous voulez accé-
der, les habiletés a développer
poury parvenir et les moyens
deles développer.

Voici comment vous pou-
vez procéder pour le préparer.

*Dans un premier temps,
obtenez la description de
taches pour les postes con-
voités avec les responsabi-
lités qu'ils comprennent
et les habiletés requises.

«Evaluez objectivement,
comment vous comblez
déja les attentes (identi-
fiez des faits précis pour
soutenir votre évaluation)

Conférence a venir

Michéle Cyr, chroniqueuse de
Meétro, présente une confé-
rence intitulée Comment pro-
fiter de la loi d'attraction, le

6 décembre au Centre Saint-
Pierre. Pour information et
réservation : 514 754-4614.

www.michélecyr.com

etles compétences a déve-
lopper pour accéder au
poste.

» [dentifiez comment, dans
votre poste actuel, vous
pouvez développer ces ha-

* biletés manquantes, en
suivant des formations,
en effectuant des tiches
additionnelles, en as-
sistant des collégues, etc.

Ala suite de cette évalua-
tion, sollicitez une ren-
contre avec votre em-
ployeur pour discuter de
votre analyse de compe-

emplcn et formation 37
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Recherché : speciahstes des Ti

Le racrutement de personnel qualifié dans le secteur des technolo-
gies de Vinformation (T1) devient de plus en plus difficile, voire

_ problématique, pour les entreprises canadiennes, selon le
Conference Board. La principale raison est la baisse des inscriptions

dans les programmes d’études unjversitaires.

tences et de votre proposi-
tion de plan de développe-
ment. Vous pourrez le com-
pléter avec lui et idéale-
ment obtenir son approba-
tion. Un plan de développe-
ment est souvent préparée
annuellement, au moment
de l’évaluation de ren-
dement, conjointement
avec le supérieur immédiat.

Finalement, si vous n’obte-
nez toujours pas l'approba-
tion de votre employeur, envi-
sagez d’autres possibilités
comme de suivre des forma-
tions, de faire profiter de vos
compétences a d’autres entre-
prises, etc. Avec ce plan, vous
aurez une vision claire de ce
qui est important pour vous,
de vos forces et de ce que sou-
haitez développer dans un
nouvel emploi, si vous en arri-
vez a cette décision.

Posez votre question a
Michéle Cyr, coach d’affaires et
auteure du best-seller Que ia
force d'attraction soit avec toi
coach@metronouvelles.com

LA PRESSE CANADIENNE

Aprés avoir évalué vos habiletés, révisez votre plan de dévelop-
pement avec votre patron. Grace a ce plan, vous aurez une
vision claire de ce qui est important pour vous.
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Concours Jeunes entmpreneurs recompenses

Le concours Entrepreneurs en action! dévoilait mardi soir ses lauréats a 'Espace Dell’Arte. Amélie
Gamache, du café-théatre Espace Commun (a gauche), gagnante du prix Entrepreneuriat collectif,
félicite Nadia Roldan de Mestiza, gagnante du prix commerce de détail, sous les yeux ‘de la finaliste

Jeanette Pigeon (Opaline Studio). En tout, 51 000 $ en bourses ont été remis a six lauréats.
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Si vous voulez commencer votre camére au sein d’une société dyr
et dotée d’un bon potentiel de croissance, répondez a certe anr
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= AGENTS DE TEI.EVENTE
' ANGLOPHONES 0U
| BILINGUES

¢ 11,50$/12$ I'heure + bonus

| » Temps plein

* Poste permanent

» Formation rémunérée

» Bénéfices et avantages sociaux
» Possibilité d’avancement

Avez-vous le profil?

Nous recherchons des représentants auprés de la clientele
pour notre centre de contacts clients du 310-BELL de Montréal.

Vous étes passionné de la vente

Axé sur I'excellence

Bilingue et trés motivé
Vous détenez un dipléme d’études secondaires ou I’équivalent.

Nous offrons :

* Permanence et avantages sociaux dés I’embauche
* Un salaire moyen annuel de 35 057 $ et plus incluant primes

» Compensations additionnelles

du marché?

e Horaire du lundi au vendredi de 8h a 19h
e Samedi de 8h a 17h
* Formation de 6 semaines payée.

Etes-vous prét a débuter une nouvelle carriére avec le leader

Envoyez votre CV a I’adresse suivante : recru.quebec310@bell.ca
en indiquant « Journal le Métro » dans I’objet du courriel.
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